
 
 
Service Leitfaden von A-Z 
 
Anreise: Die Anreise ist zwischen 18 Uhr und 20 Uhr möglich, oder auch nach 

Vereinbarung. 
Abreise: Bitte räumen Sie das Zimmer am Abreisetag bis 10.00 Uhr und geben 

den Schlüssel an der Theke im Restaurant ab. Sollten Sie nach dem 
Check out noch eine Gepäckaufbewahrung benötigen, ist dies nach 
Absprache selbstverständlich möglich. 

Anschrift :  Gasthof Engel , Kirchstr. 2,  89174 Altheim /Alb 
Apotheke:  Zeppelin Apotheke  Kirchstr. 8  89174 Altheim/Alb 
Arzt:  Allgemeinarztpraxis Altheim Alb Dres. med. Klaus Thomas Kumpe und 

Matthias Wohlrab, Kirchstraße 8, 89174 Altheim/Alb, Tel: 07340/96330 
Ausflüge:  In unserer Gegend gibt es viele Ausflugsmöglichkeiten. Ob Wander-, 

Radtouren oder Besichtigungen. Die Stadt Ulm mit ihrem Münster oder 
der schönen Altstadt. Das Legoland bei Günzburg. Die Schwäbisch Alb 
bietet abwechslungsreiche Sehenswürdigkeiten und Erlebnisse. 
Prospektmaterial erhalten Sie bei uns. 

Babybett:  Gerne stellen wir Ihnen ein Bett für Baby oder Kleinkind zur Verfügung. 
Bademantel:  Gerne stellen wir Ihnen einen Bademantel zur Verfügung.          
Badezimmerhocker:  Steht in Ihrem Zimmer bereit.          
Bettwäsche: Ein täglicher Wechsel ist gegen einen Aufpreis von 10.--€ je Wechsel 

möglich. 
Banken: Sparkasse Ulm (Lange Straße 1) und Raiffeisen Bank Niedere Alb 

(Brunnengasse 5) finden Sie in nächster Nähe. 
Barzahlung:    Am Abreisetag 
Bücher:  Wir haben verschiedene Bücher und Zeitschriften für Sie zum Lesen. 

Fragen Sie uns. 
Bügelservice:  Gerne stellen wir Ihnen ein Bügelbrett, sowie ein Bügeleisen zur 

Verfügung. Nach Wunsch übernehmen auch wir dies gerne (gegen einen 
Aufpreis). Sprechen Sie uns an. 

Decke:   Auf Wunsch erhalten Sie eine zusätzliche Decke. 
Frühstück: Das Frühstück erhalten Sie in unserem Frühstückszimmer  

Montag – Freitag von 7.00 Uhr bis 10.00 Uhr,  
Samstag und Sonntag von 08.00 – 10.00 Uhr am Buffet. 

Fotokopie:  Gerne kopieren wir Ihnen (für 0,30 €/Blatt) Ihre Unterlagen. 
 
Gesellschaftsspiele.  Wir haben eine kleine Auswahl an Gesellschaftsspiele für Sie  

zusammengestellt. Fragen Sie uns. 



Gepäckservice: Wenn Sie Hilfe mit Ihrem Gepäck benötigen, Stehen wir Ihnen gerne zur 
Verfügung. Bitte lassen Sie es uns wissen. 

Gepäckaufbewahrung:Sprechen Sie mit uns. 
Getränkeangebot: Getränke stehen in unserem Frühstücksraum zur Verfügung. 
Handtücher:  Falls Sie neue Handtücher benötigen. Legen Sie die benutzten 

Handtücher auf den Boden damit unser Reinigungspersonal Bescheid 
weiß. 

Haartrockner: einen Fön finden Sie in unseren Gästezimmern. 
Hausschuhe: Gerne erhalten Sie von uns Badeschlappen (5,00 €/Paar) 
Hygieneartikel: Eine Auswahl finden Sie in den Gästezimmern. Vermissen Sie etwas – 

sprechen Sie uns an. 
Internet:  In regulären Buchungen ist die Nutzung des WLAN-Internetzugang im 

Preis inbegriffen. 
Krankenhaus:  - Notfallpraxis für Kinder und Jugendliche an der Universitätsklinik für 

Kinder- und Jugendmedizin  
Eythstraße 24, 89075 Ulm  
Sprechstundenzeiten:  
Montag bis Freitag: 19 bis 21:30 Uhr  
Samstag, Sonn- und Feiertag: 9 bis 20:30 Uhr 
- Uniklinik Ulm, Zentrale Notaufnahme 
Albert-Einstein-Allee 23, 89081 Ulm – Oberer Eselsberg 

 Tel: 0731/ 500 53800 
Täglich rund um die Uhr 

 - Kliniken Landkreis Heidenheim, Schloßhaustr. 100, 89522 Heidenheim 
 Tel: 07321/ 330 
Kreditkarten: Bitte haben Sie Verständnis, dass wir nur Bargeld bzw. Zahlung mit EC-

Karte akzeptieren. 
Kopfkissen: Auf Wunsch erhalten Sie ein zusätzliches Kopfkissen. Bitte melden Sie 

sich bei uns.    
Ladekabel: Eine Auswahl verschiedener Ladekabel können wir Ihnen gerne zur 

Verfügung stellen. Sprechen Sie mit uns.                                           
Notfälle: Für Notfälle Wählen Sie die allgemein gültigen Notrufnummern.                                    

Polizei     110     
Feuerwehr/Notarzt    112  
ärztlicher Bereitschaftsdienst 116 117 

Parkplatz:  Parkplätze stehen Ihnen direkt vor dem Haus zur Verfügung. 
Personentransfer:   nach Absprache 
Post:  Ein Briefkasten, sowie die Postfiliale befindet sich in der  

Brunnengasse 4 in Altheim bei unserem kleinen Einkaufsmarkt  
„UMS ECK“ Dorfladen - Bäckerei Banzhaf 

Rauchen:  Bitte beachten Sie, dass in jedem Zimmer Rauchverbot besteht. 
Regenschirm:     können Sie kostenlos bei uns ausleihen 
Restaurant:    derzeit ist unsere Gaststätte nicht geöffnet. 



Rezeption:  Vormittags während der Frühstückszeiten. Außerhalb dieser Zeiten 
können sie uns privat in der Wohnung oder per Telefon unter der 
Nummer 07340/537 erreichen. 

Safe: Unsere Zimmer verfügen nicht über eigene Tresore. Wir haben im Haus 
einen Safe, in dem Sie Ihre Wertsachen aufbewahren können. Bitte sagen 
Sie uns Bescheid. 

Taxi:    Gerhard Metzger Personenbeförderung Tel: 0172 / 6083296  
   Taxiunternehmen Thomas Böhm, Lonsee Tel: 07336/ 2089206 
TV: In jedem Zimmer steht ein Fernseher mit SAT-Empfang zur Verfügung.  
Wäscheservice; Gegen Gebühr können Sie Ihre Wäsche waschen und bügeln lassen. 
Weckservice;  Gerne wecken wir Sie nach Vereinbarung. 
WLAN:   Die Zugangsdaten erhalten Sie nach Wunsch bei Anreise. 
Zahnarzt:  Dr. med. dent. Benjamin Sailer, Kirchstr. 8, 89174 Altheim/Alb,  

Tel: 07340/ 9679990 
Zeitungen/Zeitschriften:  die Tageszeitung können Sie gerne kostenlos ausleihen. 
Zimmerreinigung: Die Gästezimmer werden einmal am Tag gereinigt. 
Zimmerrechnung:   Wir möchten sie bitten, Ihre Zimmerrechnung bereits am Abend vor  

Ihrer Abreise in bar oder mit EC-Karte zu begleichen. 
 


